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Perfil

CECILIO REGOIJO, 56 anos, espanhol (s6) de nacionalidade, ¢ engenheiro me-
canico formado no IST em 1971 e “facilitador” de Constelagdes Organizacio-
nais. Iniciou-se profissionalmente como assistente no Técnico, até que se envol-
veu com uma empresa pequena, da area informatica (Time Sharing). Depois es-
teve ligado ao projecto dos Jogos de Gestao, organizados pelo Expresso, com
uma empresa de que deixou de ser sécio ha sete anos.

Diz que sempre foi uma “pessoa multifacetada, considerando-se um especialista
de generalidades: sei fazer um bocadinho de tudo”.

De facto, é extenso o inventario de negdcios em que participou. Participou, por
exemplo, numa empresa de instalagdo de som profissional, responsavel por boa
parte do som exterior da Expo, do Pavilhdo Multiusos, da propria FIL, do Casi-
no Estoril, do Metro de Lisboa.

Ligada a essa empresa foram nascendo outras... Cecilio Regojo esteve também
ligado ao Loucuras, uma discoteca da moda nos anos 80, teve depois um bar em
Santos, teve também um franchising, esteve ligado a uma empresa de informa-
¢ao de apoio editorial, e chegou a gerir um hotel da familia na Baixa de Lisboa.
Por isso, reafirma, sente-se um “generalista, que gosta imenso de por as empre-
sas a andar, que sempre teve uma boa relacdo com os socios ¢ globalmente as
coisas correram bem. Confessa que esteve “duas vezes abaixo de zero; na altura
ficamos a dever imenso dinheiro aos bancos e ao Estado, mas tudo se resolveu e
foi uma experiéncia muito interessante... E é essencialmente gragas a isso que eu
agora tenho um bom nome na banca; ¢ muito importante uma pessoa dar a cara”.
Pertence a familia que fundou, ao tempo o seu avd e irmaos, as camisas Regojo
mas hoje ndo integra esse grupo empresarial familiar. Seguindo um conselho pa-
terno, evitou merter-se em negocios da familia.

“Posso-lhe dizer que com o meu maior amigo, que conhego desde os dez anos,
fiz varias empresas e negocios nos ultimos 30 anos e, mesmo nao tendo hoje so-
ciedade nenhuma, continuamos grande amigos.”

Na viragem dos quarentas para os cinquentas, num percurso puramente pessoal,
concluiu (sem razdo aparente) estar farto da vida que levava. “Geria varias em-
presas ao mesmo tempo, todas de ramos diferentes, andava sempre a saltitar de
um lado para o outro...” A pouco e pouco, foi-se desfazendo das empresas, sem-
pre de acordo com os sdcios da altura.

Foi o culminar de uma estratégia de mudanga que definira, ainda sem saber o que
iria fazer a seguir. “Mas como sou engenheiro e sou Touro - portanto, seguro de
mim - pensei que tinha de arranjar maneira de manter-me financeiramente para
poder fazer as minhas divagacdes.” Decidiu entdo alugar uma casa grande no Es-
toril, na qual vivia, e que lhe garantia boa renda, mudando-se para outra mais pe-
quena e recatada, mas igualmente simpatica”. Garantida a sobrevivéncia, come-
¢ou um percurso de pesquisa pessoal que o levou pela procura de percursos al-
ternativos, tendo passado pela astrologia, pela massagem bio-dinamica, entre ou-
tros worshops que achava interessantes.” Apesar disso, qualquer das novas expe-
riéncias faziam-no sentir a deitar fora boa parte da experiéncia de vida e de tra-
balho que tivera. Até que contactou com as constelagdes familiares, sabendo
depois que o método havia sido ja aplicado as organizac¢des e empresas. Depois,
viajou para a Holanda, onde durante cinco dias, com 120 pessoas, de 40 paises
diferentes, fez a sua primeira formagao. Depois disso continuou a enriquecer a
sua formagao. Em termos publicos comegou a fazer formacdo em Constelagdes
Organizacionais, em Portugal, depois de ter constatado que tinha as caracteristi-
cas para ser um bom facilitador: maturidade, experiéncia de vida, cultura geral,
familia equilibrada, um certo percurso de autoconhecimento...

Confessa que como ser racional - engenheiro de formacao - ndo confiava muito
na intui¢ao, mas o primeiro workshop que fez sozinho correu excepcionalmente
bem. Depois tem ainda o projecto de trazer para Portugal, no proéximo ano lecti-
vo, uma formagdo para facilitadores, que darad com colegas europeus, e onde ja
garantiram inscri¢do pessoas de Israel, EUA, Peru, Venezuela, Espanha, Europa
Central... O curso envolve varios workshops de varios dias, comega em Novem-
bro e vai até ao Verdo.

Confessa que a preocupacdo nio é ganhar dinheiro mas dar a conhecer “uma fer-
ramenta extremamente Util”.
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»» Aparentemente a solugdo A+B ndo faz sentido, tal como

a “nem A nem B”. Mas no desenvolvimento da constela-
¢ao foi indicada, pelo representante da pessoa que tinha
o dilema, precisamente a solugdo A+B. Surpresa? Signi-
ficava, como se verificou, ficar na empresa e sair a mé-
dio prazo”. Em sintese, as solu¢des ndo sdo encontradas
na constelagdo, elas ja existem, trata-se apenas de desta-
pa-las.

Mas ndo sé com pessoas ¢ possivel fazer constela-
¢oes. Regojo garante que ¢ possivel fazer constelacao so-
bre, por exemplo,... “produtos financeiros” para ver que
tipo de produto sera mais importante para um dado pu-
blico.

Uma das regras fundamentais para fazer uma cons-
telagdo para um cliente é que isso so é possivel “quando
ele faz parte do problema e parte da solugdo. Se alguém
me diz que a empresa estd com problemas financeiros e
quer ver como isso pode ser resolvido, temos de saber se
essa pessoa tem poderes para resolver o assunto; se nada
disso depende dela, porque nio dispde da informagao ou
de poder para decidir, entdo, o problema ¢ de outros. Nao
estamos no campo da magia!”

Em abordagens em consultorio, explica Cecilio Re-
gojo, € possivel fazer-se uma constelagdo s6 com objec-
tos que representem os dados do problema. Mas como os
objectos ndo interagem, o processo ¢ muito mais dificil.
“Muitas vezes o que acontece € que a propria pessoa, ao

Estranho as ferramentas tradicionais da gestao,

o método das constelacoes ja foi expe-

rimentado em grandes firmas internacionais.

por a mao num ou noutro objecto, sente coisas diferen-
tes. Ha inclusive um set, que permite trabalhar as conste-
lagdes sem pessoas-representantes, muito semelhante ao
um conjunto de figuras de xadrez, em que as mulheres
sdo pegas redondas e os homens sdo pegas quadradas™.

Além disso, também ¢ possivel fazer constelagdes
cegas. “Alguém tem um problema e ndo quer dizer qual
¢é: entdo, monta-se uma constelagdo com um represen-
tante para a pessoa, outra para o problema, outra para re-
presentar os recursos e outra para representar os obsta-
culos. Comega a desenvolver-se... Acabou por resolver-
se percebendo-se que os obstaculos, afinal, eram recur-
sos para essa pessoa. Para o grupo, a informagao néo foi
muita mas para a pessoa em causa foi extraordinaria-
mente importante...”

Estranho as metodologias tradicionais da gestdo,
este das constelagoes tera sido ja experimentado, segun-
do este facilitador, em empresas como a IBM, Mercedes
ou BMW, entre outras organizagdes.Regojo reconhece

que neste método o problema principal ¢ o da “credibili-
dade porque, a falarmos, nao podemos sentir o0 método.
Tem de ir devagar através destas demonstragdes, até por-
que as empresas estdo avidas de novos métodos para re-
solver problemas. Esta metodologia ndo ¢ milagrosa,
mas ¢ mais uma, ¢ pode acelerar os processos. Mas nao
ha milagres!”, sublinha novamente. “E uma metodologia
que ¢ dificil explicar. Nem mesmo se pode fazer publici-
dade, a qual nada diria sobre o método.”

Um experiente consultor que participou num
workshop com a curiosidade dos estreantes, testemunha:
“Quanto mais ricas as experiéncias das pessoas que par-
ticipam (na constelagdo), quanto maior a senioridade,
melhor. Quem tem o problema fica com uma série de
pistas e recebe uma série de inputs e acaba por ver coisas
que ndo tinha pensado.”

A racionalidade que a sociedade hoje alimenta, rejei-
tando aquilo que sdo sinais da intuigdo ou mecanismos do
inconsciente, justificam todo o cepticismo com que os lei-
tores possam encarar este método tdo dificilmente tradu-
zivel em palavras. “Antigamente éramos muito mais per-
missivos, misturavamos as filosofias com as matemati-
cas, etc.. Depois passamos a ser como Sao Tomé (ver para
crer) . Todos temos acesso a uma série de informagao for-
te que ¢ totalmente desperdigada porque ndo a entende-
mos ou ndo acedemos a ela, o que se consegue através
desta metodologia, com efeitos praticos importantes.”
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Constelagoes familiares

e organizacionais

Bert Hellinger, nasceu em 1925, estudou
filosofia, teologia e pedagogia. A sua for-
macdo levou-o a ingressar numa ordem
religiosa catélica, tendo sido missionario.
No inicio dos anos 70 dedicou-se a psicote-
rapia e durante esse trabalho explorou o
método sistémico das constelacoes,com o
qual se conseguem descobrir estruturas e
padrées nas dinamicas familiares de um
individuo. Também se analisa como os
membros da familia (e seus antepassados)
estdo presentes nessas dinamicas, in-
fluenciando profundamente os sentimen-
tos e até mesmo a saidde do individuo.
Olhando para o sistema familia, através de
uma visao sistémica, é possivel perceber a
“teia invisivel” na qual um individuo se
encontra “enredado”: é o primeiro passo
para a resolucao do problema.

Cecilio Regojo diz que “Hellinger conside-
ra que a familia tem alma, ou é uma cons-
ciéncia inconsciente que vive com determi-
nadas regras invisiveis de funcionamento,
das quais, as vezes, nao nos apercebemos.
Isto significa que algumas coisas que
aconteceram com antepassados sao apa-
nhadas por pessoas da nossa geracao - si-
tuacoes de excluidos, filhos fora do casa-
mento, etc, gerando um desequilibrio. En-
tao, através das constelacoes familiares,
estabiliza-se o sistema™.

Segundo Hellinger, existe uma conscién-
cia inconsciente que liga os membros de
um sistema e impéde dentro dele as seguin-
tes ordens ou leis (dindmica oculta dos re-
lacionamentos):

- Necessidade/direito de pertencer (nado
morto, excluido, deficiente, mau, etc.) - a
perda serda sempre compensada, muitas
vezes numa geracao posterior.

+ Necessidade/direito de preservar o equi-
librio de dar e receber (vantagens as cus-
tas de outrem serao compensadas, muitas
vezes numa geracao posterior).

« Necessidade/direito de ordem (membros
anteriores tém precedéncia sobre os pos-
teriores).

Ha menos de dez anos, como explica Ceci-
lio Regojo, fizeram-se as primeiras expe-
riéncias de aplicacao desta técnica de
abordagem sistémica, as organizacoes e
empresas. As aplicacoes das Constelacdes
Organizacionais sao variadas:

* Processo de decisao

* Gestao de conflitos

* 0 seu lugar na empresa

* Supervisao

* Clarificar objectivos

* Desenvolver uma estratégia

* Verificar a coeréncia da estrutura de uma
organizacao

* Preparar negociacoes

* Integracao apos uma fusao ou compra

* Empresas familiares

* Testar projectos/mudancas empresariais
* Diagnostico do funcionamento de uma
empresa ou organizacao, etc..
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